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La constante necesidad que tienen las empresas de adaptarse a los
cambios del mercado representa una oportunidad para evaluar sus
cadenas de suministro y hacer las modificaciones oportunas dirigidas
a mejorar su agilidad, su capacidad de respuesta y reducir costes. En
este punto, la mejora de la prevision de la demanda y la gestién de
stocks son clave para mantener un nivel de servicio 6ptimo.

Actualmente las empresas y sobre todo las PYMES no disponen de
modelos adecuados para gestionar su Cadena de Suministro. Con una
politica de gestién colaborativa, las empresas pueden llegar a reducir
los costes logisticos un 25%, de ahi la importancia de establecer mo-
delos de flexibilizacién, gestiéon de stocks y nuevas tecnologias de
trazabilidad adaptados a las PYMES para que puedan aumentar sus
ventas, disponiendo del material adecuado en cada momento y en la
cantidad apropiada para poder responder de manera agil y efectiva a
la demanda de sus clientes.
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OBJETIVO

Desarrollo de herramientas de gestion de stocks y modelos de prevision de la demanda que permitan asegurar la disposi-

cion de los materiales en las mejores condiciones econémicas para satisfacer las necesidades de los clientes.

GESTION DE STOCKS Y PREVISION DE LA DEMANDA

Las empresas deben apoyarse en sencillas herramientas informaticas y metodologias de gestion logistica que permitan

contribuir a:
- Cumplir con el nivel de servicio deseado por el cliente.

- Minimizar los costes de material inmovilizado, obsolescencia y ventas perdidas.

- Disponer de inventario cuando se necesita, donde se necesita y con la cantidad adecuada.

- Conocer cuando y cdmo debe abastecerse.

Gestion de stocks
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COMO MEJORAR LA GESTION DE STOCKS

= 1.- Considerar en el ABC la tendencia de la demanda

y la criticidad de los productos.

2.- Revisar la clasificacion ABC como minimo una

vez al afno.

3.- Disponer de Stock de Seguridad y de Punto de
Pedido.

4.- Conocer los costes ocasionados por los provee-

dores.

5.- Considerar la Centralizacién vs descentraliza-

cién.

6.- Disponer de una visién global de la cadena de su-

ministro.

Si se realiza correctamente, la empresa puede identificar productos ob-

soletos, centrarse en aquellos que realmente le aportan valor e identifi-

car las necesidades del cliente.

Ahorros de un 10% en inmovilizado.

Permite ahorros de un 5% por disminucién de ventas perdidas al minimizar
las roturas de stock, asegurar la fiabilidad en los niveles de servicio y agili-

zar la operativa diaria del departamento de Compras.

Los tiempos de suministro son muchas veces excesivos, implican realizar
aprovisionamientos y stocks de seguridad méas grandes y generan riesgos
de costes de obsolescencia.

Mientras, si se revisan los lotes de entrega se consiguen ahorros del 20%
(como media, un 40% de los articulos posee lotes excesivos y tienen un

plazo de consumo mayor a 60 dias).

Permite reducir costes de almacenaje ya que el inventario total es un 20%

menor.

Se reducen los costes de penalizacién al aumentar el NSC un 10%.

Se reducen los costes de obsolescencia al tener una menor duplicidad del
stock y necesitar menos inventario.
Se reducen las pérdidas por ventas futuras al rebajarse los costes de pe-

nalizacién por no suministrar a tiempo la mercancia.

Una politica de gesti6n colaborativa con todos los miembros de la cadena
de suministro permite la reducci6n de costes en un 25%, al evitar la falta de
visién y comunicacion, los errores en las previsiones, la variabilidad de los

plazos de entrega y los almacenes saturados.




RESULTADOS

Mediante la investigacion en teorias y herramientas de gestion de stocks y previsiones, ITENE ha conseguido crear una
metodologia de adopcién de modelos de previsiones y desarrollar una herramienta informatica avanzada de gestion de

stocks que permite tener en cuenta las mejoras propuestas.
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1. PREVISION DE LA DEMANDA

La previsién de la demanda determina las ventas de la empresa en el futuro préximo. La metodologia desarrollada por
ITENE permite la toma de decisiones como:

- La politica de compras de materias primas y otros elementos.

- El tamario de los lotes a fabricar.

- Nivel de existencias en almacén y stock de seguridad.

- Periodicidad de las 6rdenes de fabricacion, etcétera.

2. GESTION DE STOCKS

La herramienta avanzada desarrollada por ITENE permite:

FUNCIONES PERMITE A LA EMPRESA
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- Calcular ABC de los productos Reducir costes de obsolescencia

- Determinar Niveles de Servicio

Ajustarse a las necesidades del
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- Calcular Stock Seguridad Reducir costes por ventas pérdidas

- Calcular - Punto de Pedido

S

- Determinar método de aprovisionamiento Reducir costes de material innecesario
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Reducir costes de almacenaje

- Revisar los Lotes del Proveedor
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Representacion de tablas por producto

- Informe de resultados Comparativa de Tendencias
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Evolucién mensual

Ejemplo del informe de resultados.

3. PLANIFICACION DE COMPRAS

Con los datos generados anteriormente, esta herramienta desarrollada per-

mite planificar las necesidades de compras periodo a periodo dentro de un ho- Evolucion I entarlo

rizonte temporal seleccionado: i =—AenaEy
- Calcula las existencias fin de periodo con ohjeto de localizar posibles roturas i \-.\ -\\\ \\‘ sl
de stocks. E: NN oo g
- Calcula los plazos de entrega y el coste del inventario. = - —ggﬁw
- Permite visualizar la evolucién de los stocks. P8 s ea sz s A s

- Permite la planificacion de uno o varios proveedores, agilizando las funciones
de compra.



APLICACION EMPRESARIAL

La utilizacion del modelo de prevision y la herramienta avan-
zada de gestion de stocks, adaptada a las condiciones parti-

PROYECTOS RELACIONADOS
- CADENA FARMACEUTICA
Diagnostico, simulacién y optimizacion de una cadena de

culares de cada empresa, permite entre otros beneficios: suministro utilizando Buenas Practicas Logisticas
(Gestion Colaborativa-CPFR).

- Ahorro de costes financieros, al revisar los lotes, reducir
las penalizaciones y analizar el ABC de productos para ajus-
tarse a las necesidades de los clientes.

- Ahorro de costes operativos: optimizacion de la frecuen-
cia de apravisionamiento y reduccion del nimero de movi-
mientos y reubicaciones en el almacén.

- Aumento de los niveles de servicio.

- Reduccion de costes de almacenamiento en un 25%. AUTOMOCION:

- Reduccion de los costes de obsolescencia de los produc- - Estrategia 6ptima de aprovisionamiento balanceando los
tos. stocks de seguridad con el nivel de incidencias.

- Reduccién de los costes de mantenimiento del stock.

- Reduccion de los niveles de inventario.

- Ahorro en costes de inventario anuales.

- Mayor Control de Inventarios.

- Conocimiento de las necesidades actuales del mercado:
posibilidad de anzlizar la tendencia de venta de cada produc-
to.

-AVANZA NETFOOD

Proyecto para la creacion una plataforma de servicio web
para la gestion eficiente de la cadena de suministro ali-
mentaria.

-PROYECTOS ESTRATEGICOS EN EL SECTOR DE LA

- Desarrollo de mercados de proveedores del sector via
mejoras en el transporte de aprovisionamiento.

- Identificacion de buenas practicas y mejora de modelos
logisticos en la cadena de suministro

INFRAESTRUCTURAS PRINCIPALES

ITENE cuenta con unas instalaciones de mas de 5.000 m® destinados a la I+D+i con equipamiento cientifico-tecnolégico
avanzado que lo constituyen en uno de los referentes europeos de investigacién en envase, embalaje, transporte, logistica
y movilidad.

Laboratorio de Modelizacién de Cadenas de Suministro
Software simulacion Witness Arena
Herramienta avanzada de gestion de stocks y planificacion de compras.

Centro de Simulacién del Transporte

Dispone de la tecnologia mas avanzada que, entre sus principales presta-
ciones, permite evaluar de la manera méas practica y econémica posible
los riesgos a los que se enfrenta un producto en su proceso de distribu-
cion, asi como disefar un embalaje 6ptimo para éste.
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Laboratorio de Trazabilidad y Nuevas Tecnologias
Investigacién y validacion de la trazabilidad de productos con radiofre-
cuencia RFID.

Desarrollo de nuevas tecnologias para la logistica, el transporte y la mo-
vilidad.
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Planta Piloto de Logistica
500 m? para la experimentacion con medios de transporte y elementos de
almacenaje y manutencion.

CONTACTO
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1+D para la FLEXibilizacion de cadenas de sUMinistro mediante la adecuacién de stocks, operati-

vas y nuevas tecnologias de trazabilidad - FLEXUM

ITENE

Parque Tecnolégico
C/ Albert Einstein, 1
46980 Paterna-Valencia
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