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La logistica eficiente y la gestién adecuada de la cadena de suministro son
armas estratégicas para asegurar la competitividad empresarial, que permiten
obtener tiempos de respuesta rapidos, reducir costes de almacenaje y
transporte y, en definitiva, cumplir niveles de servicio muy exigentes de manera
eficiente en costes.

Para conseguir estos objetivos, a través de este proyecto se ha desarrollado
la Metodologia de Modelizacion de la Cadena de Suministro como una herra-
mienta que permite a las empresas determinar escenarios alternativos de
actuacion para tomar las decisiones mas adecuadas y mejorar asi los por-
centajes del nivel de servicio que prestan equilibrados con sus costes logisticos.

También se ha desarrollado una herramienta de Gestion del Aprovisionamiento
que permite a las empresas realizar una planificacion optimizada del inventario
utilizando las técnicas de gestion de stocks que minimizan el coste total a la
vez que maximizan el nivel de servicio.




OBJETIVOS

La creacion de una metodologia que permita a las empresas
innovar en la gestion de sus areas de negocio mediante la aplicacion
y el uso del “Modelo SCM” (Gestion de la Cadena de Suministro)
para cumplir niveles de servicio muy exigentes de manera eficiente
en costes.

La aplicacién de esta metodologia permite a las empresas deter-
minar escenarios alternativos de actuacion para tomar las
decisiones logisticas mas adecuadas. A través de los resultados
obtenidos en la modelizacién y simulacion de las diferentes
situaciones, la empresa asegura de la forma mas 6ptima en costes
posible que va a tomar la mejor alternativa antes de abordar
cualquier inversion o cambio.

DESCRIPCION

Este proyecto se divide en varias acciones como:

- El desarrollo de una Metodologia de anélisis y evaluacion de las cadenas
de suministro y de los procesos para la optimizacién de la Cadena de
Suministro, con los ejemplos de los sectores ceramico y alimentacion.

- Elaboracion de diagnoésticos logisticos sectoriales inicialmente en el
sector ceramico y alimentario.

- Anélisis y modelizacion de la cadena de suministro y de los procesos
internos en los sectores cerédmico y alimentacién, creando el modelo
actual o Modelo As-Is.

- Optimizacion de la cadena de suministro y de los procesos internos
en los sectores cerédmico y alimentacién, mediante la creacién del
Maodelo To-Be y la generacion de alternativas.

- Desarrollo de una herramienta informéatica para la gestién de stocks.

Modelizacién y Simulacién de la Cadena de Suministro.

RESULTADOS

- Desarrollo de una Metodologia de Modelizacién de Cadenas
de Suministro.

- Anélisis y diagnostico completo del rendimiento logistico actual

de la cadena de suministro de los sectores alimentaciony
ceramico. Puntos débiles y fuertes.
- Incorporacion de la simulacion para el anélisis logistico de
= T . z - ) cadenas de Suministro.
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Valenciana del sector ceramico y del sector alimentacion.

b S e RS RAN apel S s e s el (AT s s med? pemdl ]

Herramienta de gestion de Stocks. - Evaluacion de las oportunidades y el impacto de politicas de
compartir la informacion fabricantes -centros de distribucién-
clientes sobre la demanda y sus pronésticos, y de cooperacion
para una mejor planificacion de la produccién y de los inventarios
para una reduccion de costes logisticos.

- Evaluacion de las posibilidades de colaboracion entre las empresas fabricantes y su centro logistico de distribucion
integradas en la Cadena de manera que se cumplan las fechas de servicio acordadas con los clientes finales. En
general, evaluar la aplicabilidad de buenas practicas logisticas.
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INVESTIGADOR PRINCIPAL

D.2 Sonia Guerola Pérez

- Ingeniero Industrial por la Universi-
dad Politécnica de Valencia.

- Experto en Ingenierfa de Gestion de
la Cadena de Suministro con expe-
riencia en proyectos de investigacién
llevados a cabo en Espafa y Europa.

- Es responsable de la Linea Tecnolé-
gica de Cadena de Suministro de
ITENE.

AR EAS DE INVESTIGACI@N RESULTADOS DE SIMULACION DE COLABORACION

EN LA CADENA DE SUMINISTRO
DISENO, MODELIZACION Y SIMULACION DE LA CADENA DE
SUMINISTRO
- Diagnosticos Logisticos sectoriales.
- Optimizacién de costes en la Cadena.
- Reingenieria de procesos en la Cadena.
- Simulacién y optimizacion de la Cadena de Suministro.

ACTUAL

PLANIFICACION DE LA DEMANDA
- Previsiones.
- Gestion de stocks.

CO-LOGISTICA
- Aplicacién de buenas practicas estratégicas logisticas vy

Técnicas que fomenten la colaboracién en la Cadena de
Suministro (VMI, CPFR, ERC, CRP, etc), SLA.

PROPUESTO

El nivel de pedidos El nivel de inventario se

: . == . : se estabiliza reduce aproximadamente
criterios econémicos y medioambientales. o o g un 28%

- Logistica Inversa: gestion e integracion.

CADENA DE SUMINISTRO EFICIENTE
- Optimizacién operativa de la Cadena de Suministro con

APLICACION EMPRESARIAL

El uso de la modelizacién de la cadena de suministro ayuda a la
toma de decisiones minimizando los riesgos y detectando
oportunidades.

En concreto, se pueden obtener importantes mejoras en:

- Definicion de las politicas més adecuadas de previsiones para
las empresas.

- Evaluacién del nivel de servicio real en las empresas. ‘ THEESEER R i i
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- Mejora de los niveles de servicio actuales y disminucion de
tiempos de entrega.

- Definicién de los flujos de materiales a través de la Cadena de
Suministro para no sobrepasar la capacidad de los almacenes.




PROYECTOS RELACIONADOS

- PSE-GLOBALOG: Proyecto para la optimizacion logistica y de las
Cadenas de Suministro en Espafa.

- CADENA FARMACEUTICA. Diagnéstico, simulacion y optimizacion de
una cadena de suministro utilizando Buenas Practicas Logisticas
(Gestion Colaborativa-CPFR).

- CADENA DE PRODUCTOS ELECTRONICOS Y ELECTRODOMESTICOS:
Diagnostico, simulacion y optimizacion de la logistica inversa de la
cadena de suministro (Gestion de las Devoluciones).

INFRAESTRUCTURAS
PRINCIPALES

ITENE cuenta con unas instalaciones de mas
de 5.000 m2 destinados a la [+D+i con
equipamiento cientifico-tecnolégico
avanzado que lo constituyen en uno de los
referentes europeos de investigacion en
envase, embalaje, transporte, logistica y
movilidad.

Centro de Simulacién y Modelizacion
- Dispone de la tecnologia més avanzada que,
entre sus principales prestaciones, permite
evaluar de la manera mas préacticay econémica
posible los riesgos a los que se enfrenta un
producto en su proceso de distribucién, asi
como disefar un embalaje 6ptimo para éste.

Laboratorio de Trazabilidad y Nuevas
Tecnologias
- Investigacion y validacion de la trazabilidad
de productos con radiofrecuencia RFID.
- Desarrollo de nuevas tecnologias para la
logistica, el transporte y la movilidad.

Planta Piloto de Logistica
- 485 me para la experimentacién con medios
de transporte y elementos de almacenaje y
manutencion.

Software de simulacién Witness / Arena

CONTACTO I+D "MODELO SCM, Sistemas de modelizacién de
cadena de suministro”
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